
Descarcă această foaie, completează-o și trimite-ne-o pe e-mail. Ai 30 de zile de la livrare. Returul este

gratuit, se reține doar costul inițial de livrare, acolo unde a fost plătit.

COMANDA TA

N U M Ă R  C O M A N D Ă N U M E  C O M P L E T

A D R E S Ă  D E  E - M A I L

N U M Ă R  D E  T E L E F O N D A T A  L I V R Ă R I I

CE TRIMIȚI ÎNAPOI

Parfum Mărime Buc. Cod motiv

Coduri de motiv: 1 produs greșit · 2 a ajuns deteriorat · 3 m-am răzgândit · 4 altul (scrie mai jos)

CUM ÎL TRIMIȚI

1. Completează toate câmpurile de mai sus și semnează jos.

2. Atașează o poză sau un scan al formularului într-un e-mail către return@spritzperfumes.com, sau

trimite-ni-l pe Instagram.

mailto:return@spritzperfumes.com


3. Adaugă o poză rapidă a fiecărei sticle, avem nevoie de ea ca să autorizăm returul.

4. Împachetează toate produsele returnate în aceeași cutie și așteaptă răspunsul nostru înainte să

expediezi.

S E M N Ă T U R Ă D A T A

Întrebări înainte să-l trimiți? Scrie-ne la aceeași adresă și răspundem într-o zi lucrătoare.


